
 

 

學生族群常見之消費糾紛類型宣導 

1.依據台中市政府 104 年 7 月 9 日府授法消字第 1040150956 號函辦理，為減少消費糾紛，

針對學生族群常見之消費糾紛類型進行宣導。 

2.目前學生族群常見之消費糾紛案件類型多集中於美容瘦身產品、電腦補習課程、成人美語

補習課程及健身中心會員合約等(常見糾紛細節如後附)，請提醒學生消費上述商品或服務

時，切勿衝動消費，務分審慎思考，並與家人或朋友充分討論後再消費。如有過有消費疑

義或爭議，可以手機或市話直撥 1950 消保專，將有人員提供專業諮詢服務。 
二、貴校如有相關宣導場合或通識課程，亦得洽請本府消保官協助宣導，以達糾紛事前預

防之功效。 

3.消費糾紛常見問題可至 http://www.consume.taichung.gov.tw/ 臺中市政府消費服務中心網

站參考 

附件下載 

 學生族群常見之消費糾紛類型   

http://continue.nutc.edu.tw/ezfiles/14/1014/img/1089/285980869.pdf

